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LA PRIVACY POLICY DI QUESTO SITO 

PERCHE' QUESTO AVVISO 
 

In questa pagina si descrivono le modalità di gestione del sito in riferimento al trattamento 
dei dati personali degli utenti che lo consultano. 
 
Si tratta di un'informativa che è resa anche ai sensi dell'art. 13 del Regolamento UE 
2016/679 a coloro che interagiscono con i servizi web della Cassa di Risparmio di Volterra 
S.p.a., accessibili per via telematica a partire dall'indirizzo: 

 

www.crvolterra.it 
 

corrispondente alla pagina iniziale del sito ufficiale della Cassa. 
 

L'informativa è resa solo per il sito della Cassa di Risparmio di Volterra Spa e non per altri 
siti web eventualmente consultati dall'utente tramite link. 
 

 
1. Titolare del trattamento 

Il Titolare del trattamento è la Cassa di Risparmio di Volterra Spa (nel seguito la “banca”) 
con sede in Piazza dei Priori, 16 - 56048 Volterra (PI); per ogni evenienza può contattare 

il nostro Responsabile della protezione dei dati all'indirizzo sopra indicato o ai seguenti 

indirizzi di posta elettronica: 

· Posta elettronica ordinaria: rpd@crvolterra.it 

· Posta elettronica certificata: RPD@postacert.crvolterra.it 
 

 
2. Quali dati sono trattati 
Dati di navigazione 
I sistemi informatici e le procedure software preposte al funzionamento di questo sito web 
acquisiscono, nel corso del loro normale esercizio, alcuni dati personali la cui trasmissione 
è implicita nell'uso dei protocolli di comunicazione di Internet.  
Si tratta di informazioni che non sono raccolte per essere associate a interessati 
identificati, ma che per loro stessa natura potrebbero, attraverso elaborazioni ed 
associazioni con dati detenuti da terzi, permettere di identificare gli utenti. 
In questa categoria di dati rientrano gli indirizzi IP o i nomi a dominio dei computer utilizzati 
dagli utenti che si connettono al sito, gli indirizzi in notazione URI (Uniform Resource 
Identifier) delle risorse richieste, l'orario della richiesta, il metodo utilizzato nel sottoporre la 
richiesta al server, la dimensione del file ottenuto in risposta, il codice numerico indicante 
lo stato della risposta data dal server (buon fine, errore, ecc.) ed altri parametri relativi al 
sistema operativo e all'ambiente informatico dell'utente. 
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Questi dati vengono utilizzati al solo fine di ricavare informazioni statistiche anonime 
sull'uso del sito e per controllarne il corretto funzionamento e vengono cancellate 
immediatamente dopo l'elaborazione. I dati potrebbero essere utilizzati per l'accertamento 
di responsabilità in caso di ipotetici reati informatici ai danni del sito: salva questa 
eventualità, allo stato, i dati sui contatti web non persistono per più di sette giorni. 
La base giuridica del trattamento è l’esecuzione di misure precontrattuali adottate su 
richiesta dell’interessato (navigatore). 

 
Dati forniti volontariamente dall'utente 
L'invio facoltativo, esplicito e volontario di messaggi di posta elettronica agli indirizzi 
indicati su questo sito comporta la successiva acquisizione dell'indirizzo del mittente, 
necessario per rispondere alle richieste, nonché degli eventuali altri dati personali inseriti 
nella missiva. Specifiche informative, contenenti le basi giuridiche del trattamento ed il 
tempo di conservazione dei dati in relazione alle finalità, verranno progressivamente 
riportate o visualizzate nelle pagine del sito predisposte per particolari servizi a richiesta. 
La base giuridica del trattamento è l’esecuzione di misure precontrattuali adottate su 
richiesta dell’interessato (mittente email di richiesta informazioni). 

 
GESTIONE DEI COOKIES 
Cosa sono i cookies 
I cookies sono una sorta di "promemoria", brevi "righe di testo" contenenti informazioni che 
possono essere salvate sul computer di un utente quando il browser (es. Chrome o 
Internet Explorer) richiama un determinato sito web. Grazie ai cookies il server invia 
informazioni che verranno rilette e aggiornate ogni volta che l'utente tornerà su quel sito. 
In questo modo il sito web potrà adattarsi automaticamente all'utente migliorandone 
l'esperienza di navigazione. 
  
Potrai trovare maggiori informazioni sui cookies, incluso come è possibile capire che cosa 
i cookies abbiano impostato sul tuo dispositivo e come è possibile gestirli ed eliminarli, 
accedendo al seguente link: www.allaboutcookies.org. 
 
Per il dettaglio sui cookie utilizzati dal sito, visualizzare la Cookie Policy al seguente 
indirizzo: 

• https://crvolterra.it/informazioni-sui-cookie/ 
 

 

Siti esterni raggiungibili da crvolterra.it 
 

Regione Toscana Privacy Policy 

Regione Toscana - Giovani Si  Privacy Policy 

Abi – Associazione Bancaria Italiana Privacy Policy 

Acf – Arbitro per le Controversie finanziarie Privacy Policy 

Act – Artigiancredito Toscano Privacy Policy 

Axa – Mps Cookies Policy 

http://www.allaboutcookies.org/
https://crvolterra.it/informazioni-sui-cookie/
http://www.regione.toscana.it/privacy
https://giovanisi.it/privacy/
http://www.abi.it/Pagine/Footer/Disclaimer.aspx
http://prev.artigiancreditotoscano.it/index.php?option=com_content&task=view&id=171&Itemid=74
https://www.axa-mps.it/utilizzo-dei-cookies
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Banca Ifis Privacy Policy 

Centro Fidi Cookies Policy 

Cnp Assurances Cookies Policy 

Italia Comfidi Cookies Policy 

Europ Assistance Cookies Policy 

Eurovita Privacy Policy 

Fiditoscana Cookies Policy 

Anima Gestielle Cookies Policy 

MetLife Privacy Policy 

Ministero dello Sviluppo Economico Privacy Policy 

https://nexi.it/ Privacy Policy 

Arbitro Bancario Finanziario Privacy Policy 

Satispay Cookies Policy 

Telepass Cookies Policy 
 
Altri Siti Web di Crvolterra collegati a crvolterra.it 
 

Home Banking Privati Privacy Policy 
 
 
3. Categorie dei soggetti ai quali i dati possono essere comunicati 
Per perseguire le finalità riportate al precedente punto 2) i Suoi dati possono essere 
conosciuti da nostri dipendenti e collaboratori autorizzati ed incaricati al trattamento di tali 
informazioni mentre i Suoi dati di contatto (email, numero di telefono cellulare e fisso 
assegnati dalla Banca) da tutti gli altri dipendenti per necessità inerenti l’attività lavorativa. 
La Banca, inoltre, ha la necessità, per le finalità contrattuali ed in obbligo di legge, di 
comunicare i dati personali a soggetti terzi (destinatari) appartenenti a determinate 
categorie il cui elenco potrà essere richiesto, esercitando i propri diritti, come meglio 
specificato al successivo punto 5). Tali soggetti terzi possono essere di volta in volta 
qualificati come Responsabili esterni del trattamento, Titolari autonomi o Cotitolari a 
seconda dell’attività svolta. 

 

4.  Trasferimento dei dati all’estero 
Per finalità connesse alle attività di selezione, i Suoi dati personali possono essere 
trasferiti all’estero, all’interno e/o all’esterno dell’Unione Europea, sempre nel rispetto dei 
diritti e delle garanzie previsti dalla normativa vigente in materia di protezione dei dati 
personali (capo V - Trasferimento di dati personali verso paesi terzi o organizzazioni 
internazionali del GDPR). Rientra in tali casi l’applicazione di Clausole contrattuali 
standard definite dalla Commissione Europea per i trasferimenti verso società terze o la 

https://www.bancaifis.it/web-privacy-policy/
https://www.centrofidi.it/informativa-cookies/
https://www.cnpitalia.it/informativa-sui-cookies/
https://www.exprimodesign.com/cookie_privacy/cookie-policy.php?hs=www.comfidi.it&lang=ITA
https://www.europassistance.it/privacy-cookie
https://www.eurovita.it/privacy-and-cookies/
http://www.fiditoscana.it/cookie-policy/
https://www.animasgr.it/IT/investitore-privato/info/Pagine/cookiepolicy.aspx
https://www.metlife.it/privacy-cookie/
https://www.mise.gov.it/index.php/it/privacy-sito
https://www.arbitrobancariofinanziario.it/footer/privacy/index.html?f=1
https://www.satispay.com/it/privacy/cookie-policy/
https://www.telepass.com/it/cookie-policy-content
https://ihb2.cedacri.it/hb/authentication/login.seam?abi=06370&lang=it
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verifica della presenza di un giudizio di adeguatezza del sistema di protezione dei dati 
personali del paese importatore. 
 
 
 
5. Esercizio dei diritti dell’interessato 
Lei ha il diritto, in qualunque momento, di ottenere la conferma che sia o meno in corso un 
trattamento di dati personali che la riguarda, di accedere a tali dati e di conoscerne il 
contenuto e l'origine, verificarne l'esattezza o chiederne l'integrazione o l'aggiornamento, 
oppure la rettifica. Inoltre, ha il diritto di chiedere la cancellazione, la limitazione del 
trattamento, la revoca del consenso, la portabilità dei dati nonché di proporre reclamo 
all'autorità di controllo e di opporsi in ogni caso, per motivi legittimi, al trattamento dei dati. 
I diritti suddetti sono esercitabili ai seguenti riferimenti ed alla richiesta verrà fornito 
riscontro al più tardi entro un mese, precisando che potranno essere richieste ulteriori 
informazioni necessarie, se del caso, a confermare l'identità del richiedente: 

· Posta elettronica ordinaria: rpd@crvolterra.it 
· Posta elettronica certificata: RPD@postacert.crvolterra.it 
· Raccomandata a: Cassa di Risparmio di Volterra Spa Piazza dei Priori, 16 56048 - Volterra (PI). 

La Banca specifica che Le potrà essere richiesto un eventuale contributo spese qualora le 
sue domande risultino manifestamente infondate, eccessive o ripetitive, a tal proposito la 
Banca si è dotata di un registro per tracciare le sue richieste di intervento. In ultimo, 
qualora lo ritenga opportuno, potrà presentare reclamo all'Autorità Italiana Garante per la 
Protezione dei Dati Personali, nei modi e nelle forme previste per legge. Per ottenere 
maggiori informazioni può consultare il sito del Garante. 

 

                   Cassa di Risparmio di Volterra S.p.a. 

                  Il Titolare del Trattamento  
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